
Face à la canicule : 
Puteaux pleinement mobilisée 
Retour sur le plan d’action d’urgence déployé  
du 18 au 27 juin 2026 pour protéger les Putéoliens.

Du 18 au 28 juin 2026, le département des Hauts-de-Seine a été placé  
en vigilance orange puis rouge en raison d’un épisode de canicule 

d’une intensité exceptionnelle. 

Dès le déclenchement du plan rouge canicule par la Préfecture,  
le 21 juin, la Ville de Puteaux a activé  
son Plan communal de sauvegarde.

Aux côtés du C.C.A.S. et de l’ensemble des services municipaux, 
un dispositif renforcé de prévention, d’accompagnement et d’assistance  

a été déployé afin de protéger en priorité les habitants les plus vulnérables.

BUVEZ RÉGULIÈREMENT
DE L’EAU

NUMÉROS UTILES : 
NUMÉRO VERT CANICULE 
0800 06 66 66
C.C.A.S. 
DU LUNDI AU VENDREDI DE 9H À 17H : 01 46 92 95 95
C.C.A.S. ASTREINTE CANICULE 
SAMEDI, DIMANCHE ET JOURS FÉRIÉS DE 9H À 17H : 07 86 27 18 58

EN CAS D’URGENCE : APPELEZ LE 15

RAFRAÎCHISSEZ-VOUS
PLUSIEURS FOIS 

PAR JOUR

RESTEZ AU FRAIS
AUX HEURES LES PLUS

CHAUDES

LIMITEZ
LES EFFORTS
PHYSIQUES       

MANGEZ 
EN QUANTITÉ 
SUFFISANTE     

PRENEZ 
DES NOUVELLES

DE VOS PROCHES
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solidarité seniors & îlots de fraîcheur
CAP SUR LA SOLIDARITÉ AVEC NOS AÎNÉS (L’ACTION DU C.C.A.S.)

• �Dès le déclenchement du plan d’alerte, les 
équipes du C.C.A.S. ont activé le registre 
communal pour contacter quotidiennement 
par téléphone les Putéoliens les plus fragiles, 
isolés ou en situation de handicap. Des visites 
à domicile ont été organisées pour distribuer 
de l’eau fraîche et s’assurer de la santé de 
chacun. Le C.C.A.S. agit en coordination 
avec la Réserve civile communale et la Croix-
Rouge, qui viennent renforcer l’action des 
équipes municipales.

 Face à un épisode caniculaire d’une intensité exceptionnelle, notre priorité 
est de protéger chaque Putéolien, et plus particulièrement les personnes les plus 
vulnérables. Depuis plusieurs années, la Ville investit pour adapter ses équipements, 
renforcer la végétalisation et développer des dispositifs de prévention efficaces. Grâce à la 
mobilisation de l’ensemble de nos services municipaux, du C.C.A.S. aux écoles, en passant 
par nos pompiers, nos espaces fraîcheur et nos équipements publics, nous sommes en 
mesure d’apporter une réponse rapide et coordonnée. Cette mobilisation collective illustre 
notre engagement : faire de Puteaux une ville toujours plus résiliente, où chacun peut 
compter sur la solidarité et l’action de la collectivité lorsque les circonstances l’exigent.  

le mot du maire
Joëlle Ceccaldi-Raynaud, Maire de Puteaux

 Le plus important est de mo-
biliser le maximum de ressources 
en un minimum de temps, l’ob-
jectif prioritaire étant de protéger 
et de porter assistance aux per-
sonnes les plus vulnérables. 
À situation exceptionnelle, mesures excep-
tionnelles et donc mobilisation exceptionnelle. 
Aux côtés des agents du C.C.A.S., plusieurs 
centaines d’agents de la Ville se sont mobili-
sés, rejoints par les bénévoles de la Réserve 
communale de sécurité civile, de la Croix-
Rouge et par de nombreux Putéoliens qui ont 
participé à cette chaîne de solidarité. La force 
d’intervention et la capacité de notre collecti-
vité à se réinventer en un temps record pour 
soutenir au mieux la population ont été remar-
quables. Vous pouvez faire confiance à la Ville 
de Puteaux pour être toujours là à vos côtés. 
Rien n’aura été simple et c’est bien pour cela 
que nous aurons fait le maximum.  

Régis Nogues, directeur du C.C.A.S.

• �Le Club 102 a maintenu également ses activités 
avec des jeux, des tournois de cartes, des projections 
de films, des temps d’échange, des lotos et des 
animations musicales. Soucieux d’être au plus près 
des habitants, le Club 102 a également mobilisé une 
animatrice à la médiathèque Jules Verne, de 14h à 
17h, afin d’accueillir et d’accompagner les seniors 
dans un lieu climatisé à proximité de leur domicile.

• �Le Plan Bleu a été activé à la résidence Richard 
Wallace. Ce dispositif de gestion de crise permet 
de mobiliser rapidement les moyens nécessaires 
pour faire face à des situations exceptionnelles. 
En complément de la climatisation des espaces 
communs, les résidents bénéficient d’une vigilance 
renforcée, avec des actions de prévention telles que 
la distribution régulière de boissons fraîches et de 
glaces, ainsi que des visites quotidiennes dans les 
logements afin de veiller à leur bien-être.

Nos aînés à l’abri de la chaleur à la Maison de Famille et au Club 102
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CHIFFRES CLÉS DU C.C.A.S.

2 700 
appels de vigilance  

effectués

150 
visites à domicile /  

levées de doute réalisées

200 
 transports  

Mobi’Car assurés

17 
ventilateurs prêtés

Astreinte 24h/24 : le numéro d’urgence du C.C.A.S. est resté activé  
en permanence pour répondre aux signalements et organiser les secours de proximité.

Adjudant Steven Fortier,  
Sapeur-pompier de Paris, affecté au centre de secours de Puteaux

 Les épisodes de fortes chaleurs nécessitent une vigilance accrue de notre part, mais pas 
seulement, également des autres services publics. Les sapeurs-pompiers sont davantage 
sollicités pour des missions d’assistance à la population et de prévention. Lors d’un épisode de 
canicule, nous intervenons principalement pour de l’assistance à personnes, mais nous constatons 
aussi une hausse des interventions sur d’autres domaines, tels que les installations électriques 
ou les installations de gaz. La prévention et la solidarité restent les meilleurs moyens de limiter 
les conséquences des fortes chaleurs. Chacun doit être attentif à ses proches, notamment aux 
personnes âgées, isolées ou fragiles. Un simple appel ou une visite peuvent faire la différence.   

LES GRANDS ÉQUIPEMENTS MUNICIPAUX COMME REFUGES

• �Pour offrir un répit face au soleil, la Ville a 
ouvert ses espaces climatisés. Du lundi au 
dimanche, de 10h à 19h, avec une ouverture 
prolongée jusqu’à 21h grâce à la mobilisation 
des agents municipaux, quatre sites 
climatisés ont accueillis les putéoliens pour 
se reposer et se désaltérer : Le Club 102 / Le 

Palais de la Médiathèque Club 102

Conservatoire JB LullyEspace Jules Verne

Les bénévoles de la Croix-Rouge et la Réserve communale ont aussi été aux côtés des habitants
Jean, usager de l’espace fraîcheur Jules Verne

 Grâce à cet espace, on est bien, on est au frais. On vient pour la fraîcheur, pour lire, mais 
aussi parce qu’on se sent soutenu. Il y a une véritable entraide, surtout pour les personnes âgées 
comme moi.  

Conservatoire Jean-Baptiste Lully / Le Palais 
de la Médiathèque / L’Espace Jules Verne

• �Plusieurs événements (remises de 
récompenses aux écoliers, formations) y ont 
été relocalisés en toute sécurité.

PALAIS  
DE LA MÉDIATHÈQUE

ESPACE  
JULES VERNE

CONSERVATOIRE
JB LULLY

CLUB 102

10 300 
visiteurs 

2 300  
visiteurs

3 000  
visiteurs

400  
visiteurs
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HORAIRES ÉTENDUS POUR LE CONFORT DES PUTÉOLIENSLES AGENTS ENGAGÉS AUPRÈS DES PUTÉOLIENS

• �Les Espaces Verts et les fontaines d’eau potable 
étaient ouverts jusqu’à 22h et l’Esplanade jusqu’à 
22h45

• �Les fontaines de la Ville restent en fonctionnement 
continu. En période de canicule, les brumisateurs et 
la fontaine de l’Esplanade sont exceptionnellement 
maintenus en service jusqu’à 22h45.

• �Les parcs et jardins demeurent ouverts de 7h30 à 
21h30, avec une extension jusqu’à 22h lorsque le plan 
canicule est activé.

Les animaux ont pu se désaltérer 
grâce aux Wouaf Gamelles

Les points d’eau installés en ville ont permis aux petits comme aux grands de se rafraîchir

RETROUVEZ  
LES ACTIONS DE LA 

VILLE EN VIDÉO
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• �Au Conservatoire Jean-Baptiste Lully, les 
cours collectifs ont été annulés, mais les 
répétitions du grand gala de danse ont été 
sauvées grâce à leur transfert au Théâtre 
municipal, entièrement climatisé.

L’ADAPTATION DES STRUCTURES JEUNESSE & CULTURELLES

3 355 spectateurs 
ont fréquenté les salles du cinéma  

Le Central,  
soit une hausse de 

235,5%  
de la fréquentation.

Près de 250 enfants ont ainsi assisté à une séance de Toy Story 5

DES RÉSULTATS DÉJÀ VISIBLES 
DANS LES ÉCOLES

écoles, crèches & jeunesse :  
priorité à nos enfants

• �Une course contre la montre réussie. Les 
enfants ont pu bénéficier de 2 ventilateurs 
par classe en moyenne.

• �Gestion thermique stricte (aération à l’aube, 
occultation), arrosage des cours et menus 
adaptés (repas frais et hydratants) ont été ins-
taurés. 

• �Dans les crèches, les températures ont été 
contrôlées 4 fois par jour. 

• �En accord avec la DSDEN, les familles ont pu, 
si elles le souhaitaient, garder leurs enfants 
à domicile.

• �Des jeux d’eau et de petites piscines ont 
été mis à disposition afin de permettre aux 
enfants de se rafraîchir tout en s’amusant. 
Les activités sont adaptées aux températures 
et une surveillance renforcée de l’hydrata-
tion est assurée tout au long de la journée. 
Formées à repérer les premiers signes de 
déshydratation, les équipes adaptent leur 
accompagnement afin de garantir la sécurité 
de chaque enfant.  

Ventilateurs de plafond installés dans les classes

PLAN D’URGENCE DANS LES SALLES DE CLASSE ET LES CRÈCHES

Les enfants s’offrent une pause rafraîchissante Les jeunes Putéoliens accueillis au Mama Shelter de La Défense

3 046 m2 
de sols  

désimperméabilisés 

49 
arbres plantés

775 m2 
d’espaces  
végétalisés 

• �Mama Shelter et Havas : la solidarité des 
entreprises putéoliennes

• �Le Théâtre des Hauts-de-Seine a reçu des 
enfants dans son espace climatisé.
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vie quotidienne, sport et aménagements                     
urbains

Communication et information au public

MESURES DE SÉCURITÉ POUR LE SPORT ET NOS AGENTS

• �Les équipements sportifs les plus exposés 
aux fortes chaleurs ont été temporairement 
fermés, tandis que les gymnases des Pavil-
lons, des Platanes et la salle Puteaux Fitness 
sont restés accessibles. 

Le service communication de la Ville a diffusé 
les informations de manière continue sur les 
réseaux sociaux (Instagram, Facebook), le site 
internet, ainsi que via le boîtage aux lettres et 
les panneaux d’affichage municipaux.

La réussite de ce plan d’action repose 
sur une coordination interservices exemplaire initiée dès le dimanche 21 juin. 

Au-delà de l’urgence, Puteaux continue de se transformer 
(végétalisation, cours d’écoles oasis, création d’îlots de fraîcheur permanents) 

pour adapter durablement notre patrimoine communal 
au changement climatique.

Tracts et affiches distribués en ville

La piscine du Palais des Sports

Une des communication diffusée 
sur le site de la Ville et les réseaux sociaux

Afin de prévenir tout risque de déshydratation ou de malaise, la Ville a adapté le fonctionnement de 
plusieurs équipements municipaux. 

1 700 
visiteurs par jour

comptabilisés pendant  
l’épisode caniculaire

• �La piscine de l’Île de Puteaux a étendu ses 
horaires d’ouverture de 9h à 20h, tous les 
jours, complétée par une ouverture excep-
tionnelle de la piscine Marius Jacotot le 26 
juin, de 14h à 19h.

 


