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Le recensement militaire en ligne
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• Toute personne de nationalité française (garçon ou fille) doit, entre la date 
de ses 16 ans et la fin du troisième mois qui suit, se faire recenser.

• Remarque : les Français non recensés peuvent régulariser leur situation 
jusqu'à l'âge de 25 ans.

Qui peut effectuer cette démarche ?
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• Un justificatif d’identité :
- Carte nationale d’identité française en cours de validité 
(photocopie recto-verso de la carte)
- Ou passeport en cours de validité 
(image ou photocopie de la double-page où figure votre photo)

• Le livret de famille 
(photocopie de toutes les pages renseignées)

• Une carte d’invalidité : 
dans le cas où vous voudriez être exempté de la participation à la journée d’appel de 
préparation à la défense.

Les pièces justificatives nécessaires
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1/Comment créer son compte ? 

• Il est nécessaire de créer un compte sur le site du « service public » 
pour procéder au recensement militaire en ligne.

• Ce site permet d’avoir accès à un espace confidentiel pour :
 	 - stocker les pièces justificatives et les réutiliser plus facilement
 	 - faciliter la saisie des formulaires (reprise automatique de données).

• Ce site permet de suivre les démarches grâce à un tableau de bord.
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1/Comment créer son compte ? 

• Il faut se connecter à l’adresse suivante : https://www.service-public.fr/

• Cliquer en haut à droite sur « se connecter »

• Puis  cliquer sur « créer votre compte personnel »>

https://www.service-public.fr/
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2/Comment effectuer son recensement ?

• L’usager doit se re connecter à l’adresse suivante : https://www.service-public.fr/

>

https://www.service-public.fr/
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2/Comment effectuer son recensement ?

•  Revenir sur la page d’accueil du site et dans le pavé central, choisir : PAPIERS-CITOYENNETÉ

• Puis cliquer sur le lien : Recensement, JDC et service national 

>
>
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2/Comment effectuer son recensement ?

>

• Sur la page suivante cliquer sur «Recensement militaire»

• Ouvrir l’onglet «Démarche» 

• Puis cliquer sur le lien : Accéder au service en ligne

>
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2/Comment effectuer son recensement ?

• Remplir chaque champ, cliquer sur « suivant ».

• 4 fenêtres successives doivent être remplies pour saisir correctement le formulaire.



Notice d’utilisation pour effectuer une démarche en ligne

2/Comment effectuer son recensement ?

• Le dernier onglet vous permet de vérifier les données que vous avez saisies au préalable. 

• Vous pouvez alors transmettre votre demande en ligne.

• Une fois la demande transmise, vous recevrez un mail d’information.
>
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• Votre demande est envoyée directement au service « citoyenneté » de la ville de Puteaux.

• Le service va traiter votre demande sous 5 jours ouvrables.

• Un mail d’information vous sera envoyé avec en pièce jointe votre attestation de recensement.

• Vous serez directement averti par mail par le service si votre demande de recensement com-
prend des erreurs ou est incomplète

3/Comment est traitée votre demande par 
le service citoyenneté de la Ville de Puteaux ?
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• L’usager doit-il signer sa demande en ligne ?

Non. Les conditions particulières d’utilisation des services en ligne prévoient que la validation et 
l’envoi de la déclaration valent signature.

• Comment fournit-il les justificatifs demandés ?

L’usager numérise puis joint les pièces justificatives lors de sa demande en ligne. Il peut les stocker 
dans l’espace confidentiel de son compte et ainsi les réutiliser lors d’une nouvelle démarche en 
ligne.

4/Quelques questions-types usagers
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• Comment l’usager est-il informé que sa demande a été envoyée à la commune puis de l’avance-
ment de sa démarche ?

- À la fin de la saisie et de la validation, un écran récapitule les informations transmises par l’usager à 
sa commune. 

- L’usager reçoit un courriel de confirmation d’enregistrement de sa demande, à l’adresse électro-
nique indiquée lors de la démarche en ligne, lui indiquant la bonne transmission de cette demande 
vers sa commune.

- Ce courriel rappelle également à l’usager la référence de son dossier qui lui permettra de suivre 
l’avancement de sa démarche dans le tableau de bord de suivi sur son compte.

4/Quelques questions-types usagers
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• L’usager peut-il bénéficier d’une aide en ligne ?

- Tout au long de la démarche en ligne, des bulles ‘informations’ aident l’usager à remplir sa demande.

- Une aide en ligne est disponible sur la page d’accueil.

- Il peut également demander de l’assistance par courriel qui sera traité par l’équipe d’assistance 
« Ma démarche en ligne ».

- Dans le cas d’une question relevant de la compétence de la commune, il sera invité à contacter 
celle-ci.
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