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COMMERÇANTS : REJOIGNEZ 
LE DISPOSITIF UMAY  
Vous êtes commerçant ? Faites de votre 
établissement un lieu d’accueil en re-
joignant le dispositif « UMAY ». Il vous 
suffit de contacter la Maison du Droit 
et de la Famille. Vous serez ensuite 
accompagné dans la démarche  : vous 
recevrez un sticker pour votre vitrine 
et suivrez une formation pour recevoir 
d’éventuelles victimes dans les meil-
leures conditions. 

Les commerces et lieux déjà labellisés 
comme « Safe Place » à Puteaux : 
La Coupole d’Argent, Pharmacie du 
Centre,  Pharmacie Boieldieu, Porto, 
Pharmacie de l’Hôtel de Ville, L’angle, 
L’Orangerie, La Fontanella, Café La 
Fleur, Good Bread, Pharmacie des Arts, 
Grande pharmacie Bergères République, 
Chez Giovanni, Eugène Eugène, Tusk, 
Le nouveau monde, Police municipale, 
Police nationale, Cave Mannevy, SOS 
Trottinettes, Ibis Style Paris Puteaux La 
Défense.
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ILS ONT DIT…
LE GÉRANT DE L’ORANGERIE TÉMOIGNE

 On ne peut pas rester insen-
sible quand on voit une per-
sonne se faire agresser. Ça 
nous était déjà arrivé, en 
2021 vers 22h, d’accueillir 
une femme qui se faisait 
harceler et de faire le né-
cessaire pour qu’elle se sente 
protégée en la raccompagnant au métro. 
Quand UMAY a été lancé et qu’on nous a 
contactés pour en faire partie, c’était na-
turel pour nous d’intégrer le dispositif. Fin 
novembre 2023, aux alentours de 18h30, 
une personne qui se faisait suivre s’est pré-
sentée à nous après nous avoir identifiés 
via l’application. On l’a rassurée et l’indivi-
du qui la suivait ne s’est finalement jamais 
présenté. Je pense qu’il a pris peur. C’est 
un très bon dispositif, j’espère que tous les 
commerces jouent le jeu. On en a besoin : 
si tout le monde réagissait de la même 
manière, je pense qu’il y aurait beaucoup 
moins d’agressions.  

Makhlouf Khemmache

Restez en sécurité grâce à l’application UMAY

Engagée pour l’éradication des violences 
faites aux femmes, la Ville de Puteaux se 
félicite de s’être associée depuis 2021 à 
l’application UMAY. Co-fondée par François 
Morival et Pauline Vanderquand, elle vise 
à réduire les agressions et le sentiment 
d’insécurité des femmes dans l’espace 
public par le recensement de lieux sûrs. 
Grâce à l’application, en un clic, vous êtes 
dirigée vers le commerçant partenaire ou-
vert le plus proche.  

Un sticker sur la vitrine
Toute personne qui se trouve en situation 
de harcèlement, qu’il soit sexuel, en rap-
port avec l’identité, le genre, les convic-
tions religieuses ou encore le handicap 
peut pousser la porte d’un commerce ar-
borant le sticker « UMAY » sur sa vitrine. À 
l’intérieur, il suffit de se présenter pour être 
pris en charge, se voir offrir une chaise, un 
verre d’eau, un conseil. Les commerçants 
ont été sensibilisés par UMAY à l’accueil de 
victimes pour garantir une bonne prise en 
charge.

Aujourd’hui à Puteaux, près de 30 com-
merçants ont déjà rejoint ce dispositif. 
Rappelons que, depuis la loi du 3 août 
2018, le harcèlement de rue est pas-
sible d’une amende pouvant aller de 90 
à 750 €. 

Signalez les insécurités
L’application permet également de signa-
ler, en tant que témoin ou victime, tout 
fait d’insécurité, de harcèlement ou de 
violence. Les données sont partagées ano-
nymement avec la Police Municipale et 
les services de la ville pour améliorer les 
services publics. Par ailleurs, une équipe 
UMAY est de veille pour vous venir en aide 
si besoin, via un tchat dans l’application 
après chaque signalement.

Créer un réseau de commerces sûrs et solidaires pour accueillir et mettre en sécurité 
toute personne victime de harcèlement de rue : tel est le principe de l’application mobile 

gratuite et ouverte à tous, UMAY. Lancé à Puteaux en 2021, en partenariat avec la Maison du 
Droit et de la Famille et la Police municipale, ce dispositif s’étend aujourd’hui à toute la Ville. 

HARCÈLEMENT DE RUE 

TÉLÉCHARGEZ L’APPLICATION 
DANS L’APP STORE ET DANS 
GOOGLE PLAY 
Toutes les infos sur umay.fr

SON REGARD INSISTANT DEVIENT 
OPPRESSANT ?
TU TE SENS SUIVIE À LA TOMBÉE DE LA 
NUIT ?

ACCÉDEZ À UNE «SAFE PLACE» EN VILLE.
METTONS UN TERME AU HARCÈLEMENT 
DE RUE.

TÉLÉCHARGEZ UMAY
PARTENAIRE DE LA VILLE DE PUTEAUX

TROUVEZ UN COMMERÇANT 
PARTENAIRE ARBORANT LE 

STICKER «UMAY»

DONNEZ-LUI
VOTRE CODE UMAY

SOYEZ PRIS EN 
CHARGE

ET CONSEILLÉ

XXXX
code

UMAY
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